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Gestión de Proyectos

Profesional

1
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Objetivos

1. Presentar los beneficios de usar una Gestión de
Proyectos Profesional.
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Beneficios de la Gestión de 
Proyectos Profesional
1. Aumenta el cumplimiento de los plazos.

2. Reduce el incumplimiento de los presupuestos.

3. Aumenta la predictibilidad de los plazos y de los costos.

3
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Conceptos Iniciales

 ¿Qué es un Proyecto?

4

Esfuerzo temporal Producto, 
servicio o 

resultado único
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Conceptos Iniciales

 ¿Qué es Gestión de Proyectos Profesional?

Aplicación de conocimientos, habilidades, herramientas, y 
técnicas de gestión a los procesos, actividades, y entregables 
de un proyecto, para lograr los objetivos del proyecto.
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Conceptos Iniciales

 ¿En qué consiste la Gestión de Proyectos Profesional?

6

TRIPLE RESTRICCIÓN

ÁREAS DE 
CONOCIMIENTO

Alcance Cronograma

Costo

Gestión de la Integración

Gestión del Alcance

Gestión del Cronograma

Gestión de los Costos

Gestión de la Calidad

Gestión de los Recursos
Gestión de las 

Comunicaciones
Gestión de los Riesgos

Gestión de las Adquisiciones

Gestión de los Interesados
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Conceptos Iniciales

 ¿Qué es Madurez?

Un estado de completo desarrollo.
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Conceptos Iniciales

 ¿Qué es un Modelo de Madurez?

Un marco que las organizaciones pueden usar para 
identificar, establecer y mantener las capacidades 
requeridas.

8

COBIT
CMMI
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Conceptos Iniciales

 ¿Qué significa Madurez en Gestión de Proyectos?

Producir éxitos repetidos en Gestión de Proyectos.

9

A mayor madurez, mayor capacidad de producir éxitos.
A menor madurez, menor capacidad de producir éxitos.

OPM3
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Conceptos Iniciales

 El Modelo de Berkeley de Madurez de Gestión de 
Proyectos

10

Project 
Management 

Maturity
(PMM)

Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. 
Reginato,© 2002 Project Management Institute, Inc.
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 

11

Nota: En lo que sigue de la presentación se usan las definiciones
de CPI y SPI del Modelo Berkeley y no las del PMBOK.

Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. Reginato,© 
2002 Project Management Institute, Inc
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Índice de Eficiencia del Costo (CPI):

12

Por ejemplo:

Un proyecto tiene un presupuesto de $60,000 y se ha gastado $80,000, el cálculo
sería:

CPI= $60,000/$80,000 = 0.75, el proyecto ha gastado más de lo presupuestado.

CPI < 1  no es bueno, el proyecto tiene un costo real mayor al presupuestado.

CPI = 1  es bueno, el proyecto tiene un costo real igual al proyectado.

CPI >1   es muy bueno, el proyecto tiene un costo real menor al presupuestado.
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Mejoras en Cumplimiento de Presupuesto

13

“A mayor madurez en GP un mayor cumplimiento de presupuesto”

Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. Reginato,© 
2002 Project Management Institute, Inc.

CPI < 1 es malo, el proyecto tiene un costo real mayor al presupuestado.
CPI = 1 es bueno, el proyecto tiene un costo real igual al proyectado.
CPI >1  es muy bueno, el proyecto tiene un costo real menor al presupuestado.

Se hizo un estudio 
cualitativo en 26 
compañías y 64 

proyectos donde se 
midió el Grado de 

Madurez en Gestión 
de Proyectos 
(PMM) de la 

empresa y el CPI 
promedio de sus 

proyectos. 

malo

bueno Proyectos 
terminan dentro del 

presupuesto
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos
 Índice de Eficiencia del Cronograma (SPI)

14

Por ejemplo:

Un proyecto tiene un plazo de 12 meses y se ha terminado en 16 meses, el cálculo
sería:

SPI= 12 meses/ 16 meses = 0.75, el proyecto se ha demorado más de lo planificado.

SPI < 1  es malo, el proyecto se demoró más de lo planificado.

SPI = 1  es bueno, el proyecto se demoró lo planificado.

SPI >1   es muy bueno, el proyecto demoró menos de lo planificado.

http://www.dharmacon.net/
mailto:informes@dharma-consulting.com
http://www.dharmacon.net/
mailto:informes@dharma-consulting.com


Página Web: www.dharmacon.net , contacto: informes@dharma-consulting.com

©
 D

h
ar

m
a

C
o

n
su

lt
in

g
 S

A
C

T
od

os
 lo

s 
de

re
ch

os
 r

es
er

va
do

s.
 P

ro
hi

bi
da

 s
u 

re
pr

od
uc

ci
ón

 t
ot

al
 o

 p
ar

ci
al

, o
 s

u 
us

o 
co

m
er

ci
al

 s
in

 p
er

m
is

o 
de

l a
ut

or
.

Página Web: www.dharmacon.net , contacto: informes@dharma-consulting.com

©
 D

h
ar

m
a

C
o

n
su

lt
in

g
 S

A
C

T
od

os
 lo

s 
de

re
ch

os
 r

es
er

va
do

s.
 P

ro
hi

bi
da

 s
u 

re
pr

od
uc

ci
ón

 t
ot

al
 o

 p
ar

ci
al

, o
 s

u 
us

o 
co

m
er

ci
al

 s
in

 p
er

m
is

o 
de

l a
ut

or
.

Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Mejoras en Cumplimiento de Cronogramas

15

“A mayor madurez en GP mayor cumplimiento de plazos”

Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. Reginato,© 2002 Project Management 
Institute, Inc.

SPI < 1 es malo porque significa que el proyecto terminó atrasado.
SPI = 1 es bueno, significa que el proyecto termino en el tiempo previsto.
SPI >1 es muy bueno, significa que el proyecto terminó antes de lo previsto.

Se hizo un estudio 
cualitativo en 21 
compañías y 68 

proyectos donde se 
midió el Grado de 

Madurez en Gestión 
de Proyectos 
(PMM) de la 

empresa y el SPI 
promedio de sus 

proyectos. 

malo

bueno

Proyectos terminan
a tiempo
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Desviación Estándar del CPI
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Caso 1:

Los CPI’s de los distintos proyectos de una
empresa están muy alejados entre sí  la
desviación estándar del CPI está alejada de
cero  ¡es malo!, hay poca predictibilidad
del costo real de los proyectos.

Caso 2:

Los CPI’s de los distintos proyectos de una
empresa están muy cercanos entre sí  la
desviación estándar del CPI está cercana a
cero  ¡es bueno!, hay alta predictibilidad
del costo real de los proyectos.
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Mejoras en Predictibilidad de los Costos
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Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. Reginato,© 
2002 Project Management Institute, Inc.

malo

bueno

Se hizo un estudio 
cualitativo en 7 
compañías y 41 

proyectos donde se 
midió el Grado de 

Madurez en Gestión 
de Proyectos 
(PMM) de la 
empresa y la 

desviación estándar 
del CPI de sus 

proyectos. 

“A mayor madurez en GP son mas predecibles los costos de los 
proyectos”
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos 
 Desviación Estándar del SPI
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Caso 1:

Los SPI’s de los distintos proyectos de una
empresa están muy alejados entre sí  la
desviación estándar del SPI está alejada de
cero  ¡es malo!, hay poca predictibilidad
de la duración real de los proyectos.

Caso 2:

Los SPI’s de los distintos proyectos de una
empresa están muy cercanos entre sí  la
desviación estándar del SPI está cercana a
cero  ¡es bueno!, hay alta predictibilidad
de la duración real de los proyectos.
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Medición de Eficiencia de los 
Proyectos
 Mejoras en Predictibilidad de los Plazos
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Fuente: Quantifying the Value of Project Management, W. Ibbs & J. Reginato,© 
2002 Project Management Institute, Inc.

Se hizo un estudio 
cualitativo en 7 
compañías y 46 

proyectos donde se 
midió el Grado de 

Madurez en Gestión 
de Proyectos 
(PMM) de la 
empresa y la 

desviación estándar 
del SPI de sus 

proyectos. 

“A mayor madurez en GP son mas predecibles los plazos de los 
proyectos”
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Conclusiones

1. Aumenta el cumplimiento de los plazos.

2. Reduce el incumplimiento de los presupuestos.

3. Aumenta la predictibilidad de los plazos y de los costos.
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Fin de la Presentación
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